Débat Primaires citoyennes du 28 Septembre 2011

P KT

Analyse des twitts pendant le débat

par :

opinion

« s . Z Yo UMAps
Op I nI 0 nw ay Communication de la recEe)rche et

. . L. I'innovation
Premier magazine social a la

francaise
Bruno Jeanbart Yves Kergall Stéphane NAI-IM
Dlrect:aur felneI:aI lﬁ.djo'“t Président Directeur Général THOLANDER
15p ?:c?75e033R: publique 17 rue Xaintrailles Co-gérant
Tel: + 33 (0)1 7835"1590 14 F - 75013 Paris Atrium
. Tel: + 330953114441 104-112, Avenue de la Résistance
Mob: + 33 (0)6 60 88 97 Mob: + 33 (0)6 31 96 20 51 F- 93100 Montreuil
83 ykergall@ienewz.com TeI +33(0)141729119
bjeanbart@opinion-
way.com

Citations autorisées avec mention des propriétaires



Une méthodologie en 3 points

opinion

La méthodologie retenue pour fournir cette analyse comprend 3 phases :

1.La récupération des données: Umaps récupere les twits sur la base de mots clés (que I’on appelle des
hashtags) pendant toute la durée du débat.

2.Analyse des twits : extraction des themes et mots pertinents

— Les twits sont analysés par un moteur d’analyse de texte, ce méme moteur qui permet a
leNewz ( www.lenewz.com , le premier social magazine francais )de faire en temps réel la
synthése de I’actualité, cette synthése étant personnalisable

— On obtient du moteur les themes pertinents exprimés par les twittos, ainsi que les mots
pertinents. Il permet aussi de comparer themes et mots d’'un candidat a I'autre.

— NB : en terme de méthode, le moteur détecte les thémes en fonction des occurrences et co-
occurrences de mots dans les twits, sans aucun a priori et en prenant en compte tous les twits.

3.Synthése : OpinionWay, spécialiste de I’analyse d’études politiques, synthétise I’analyse du moteur

pour en extraire les points saillants.
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Oplmon Le débat a-t-il mobilisé sur Twitter “

Volume de tweets - Débat PS du 28/09/2011 - 14 101 tweets

600 |

« Le débat a généré 14101 tweets

400 -

« L'intérét pour ce débat,se confirme,
cependant la diffusion moins grand
publique et '’horaire n'ont pas permis
de rassembler autant de
commentaires d’afficionados que lors
du premier débat.

Réalisé par Umaps
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Opinion Qui a fait le plus de buzz sur Twitter ?

. Ségoléne Royal s'impose par le volume de
tweets générés par son intervention, avec 24%
de I'ensemble des citations qui lui sont
rattachées. Francois Hollande avec 22% pointe
juste derriére talonné par Martine Aubry.

. Les outsiders oscillent entre 16% pour Arnaud
Montebourg, 11 % pour Manuel Valls et 7%
pour Jean Michel Baylet, au dela le plus
souvent des intentions de vote qu'ils suscitent
dans les sondages des différents instituts.

Jean-Michel Baylet
7%
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Les mots les plus utilisés par les twittos :

Théme

Etablir un contrat
de génération

Désaccord sur les
critéres généreux
de régularisation

Augmenter le smic

Sanctionner les
licenciements
boursiers

Réformer les
banques en premier
lieu

Pour un
protectionnisme
européen

Egalité Homme
Femme

Justice fiscale

Jeunes délinguants

Pertinence”

MR |

Texte

#Royal2012 conforté les jeunes en alternance -
80 % des jeunes en alternance trouvent un travail
ensuite.

RT @MarionMourgue: #Royal "pas de
régularisation massive” "pas de critéres
généreux” "démantélement des trafics de main

d'oeuvre” #prima __.

RT @SO0TTO_Thomas: Sur le SMIC, #Royal
reprend quasi mot pour mot 'argumentaire
développé dimanche par #\Melenchon dans
#Capital ! #prim ___

#primaires #PS #Roval veut interdire par la loi les
licenciements boursiers, comment on détermine
si le licenciement est boursier ou non 7

RT @PhilippeEarnest: La loi de réforme des
banques. premiére loi du quinguennat
http:/ft.co/dTKrL4Np via @royalsegolene
#Royal2012

RT @VictorSimonnet: A. Chabot : «
protectionnisme new-look. » A #Montebourg : «
Mon, protectionnisme européen. » Et pan !
#primaires

RT @MartineAubry: Martine Aubry: ema premiére
loi, ce sera l'égalité salanale entre les hommes et
les femmes» #aubry2012 #debatPS

@fhollande "La reforme fiscale cest la justice
fiscale entre particuliers mais aussi entre revenus
du capital et du travail” #primaires

#hollande tacle #royal sur 'encadrement militaire
des jeunes délinquants. #débatprimaires

Quels thémes ont fait le buzz ?

Mot

social
jeunesse
jeune
éducation
justice
élection
enfant
emploi
échec
condition
violence
inspiration
chemin
tva
sécurité
loi

salaire
SIMIiC
contrat
licenciement

14074 Textes
Pourcentage

Les théemes économiques et sociaux ont dominé dans les Tweets, la TVA sociale,
souvent citée fait le Buzz, avec un contenu qui fait débat....

La jeunesse, les jeunes, I'éducation, ont su se faire une place importante chez les

twittos, sans qu'ils aient été envisagés comme des themes pour ce débat...une
impulsion sans doute réussie de Francois Hollande.

Proposition, loi, emploi viennent ensuite, et la sécurité qui était un des thémes ne prend
qu’une place relative alors méme qu’elle a donné lieu a des interventions nourries

Un niveau de redondance finalement faible, au profit de la diversité...sans doute I'effet

d’un débat riche en sujets, trop riche?
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Quels thémes ont fait le buzz a propos de Francois Hollande ?

Théme Pertinence’

Contrat de

génération

[Education contre
[échec et la
violence

Cumul des mandats

Justice fiscale

Il récupére le débat
en faisant la
synthése

Reétablir lIa confiance
dans la justice

Pour une
présidence
"normale"

Stratégie industrielle
offensive

Il se la joue
Balladur/papandreou
... confiance

‘ ; “opinionway

[ TETTE IR

Francois Hollande mettra en oceuvre son contrat
de génération http://t.co/Ti00xFMm

RT @LCPan: Frangois Hollande: " cest
| éducation qui permet a beaucoup de jeunes de
prendre le chemin de la réussite” #primaires

#primaires Francois Hollande s'est dit aujourdhui
favorable au non cumul des mandats &gt;
Encore une idée de Royal quelle s'est
appliquée.

RT @mandinette?7: @fhollande "La reforme
fiscale c'est |a justice fiscale entre particuliers
mais aussi entre revenus du capital et dut .

“@D0avidSTUT: Ze Boss quoi RT @martelf
Stratégie de @FHollande : il laisse parler, et a la
fin il récupére le debat et fait la synthése.” Oui

RT @fhollande: Rétablir la confiance, c'est aussi
rétablir la confiance dans la justice, la justice
fiscale, la justice sociale #H2012

@fhollande” je veux une présidence normale”
vous avez vu comment je suis trop un mec trop
normal

@fhollande "Avoir une stratégie industrielle,
investir dans I'économie - 1a seule stratégie cest
| offensive!” - #primaires #FH2012

RT @LeCompteARebour: Francois Hollande se
la joue mix Balladur/Papandreou . Confiance,
confiance___ on dirait du Balladur #primaire #ro

ve@ UMaPSs

Les mots les plus utilisés par les twittos a propos de Francois
HOLLANDE :

3166 Textes

Mot Pourcentage M
Jeunesse 9 32%
élection 8.02%
éducation 7.99%
inspiration 7.58%
chemin 7.39%
échec 7.36%
violence 7.33%
condition 7.26%
enfant 7.14%
génération 3.35%
contrat 3.35%
Jeune 2.91%
synthése 1.90%
prix 1.77%
social 1.58%
stratégie 1.48%
stock 1.45%
fiscal 1.39%
présidentiel 1.36%

Le candidat Hollande a su imposer son théme sur twitter alors méme qu’il n’était pas
directement dans le débat.

Ainsi la jeunesse, les jeunes, I’éducation et génération, sont trés présents, les twittos
forment sur ces interventions de Francois Holande de trés efficaces relais.

Inspiration et synthése sont aussi utilisé par les twittos...en phase avec la posture du
candidat Hollande, davantage vu comme Iégeremment extérieur, comme obsrvateur du
débat, davantage dans la sytnhése que dans le débat technique sur les propositions.




Arnaud MONTEBOURG

Les mots les plus utilisés par les twittos a propos d’Arnaud

Quels thémes ont fait le buzz a propos d’Arnaud Montebourg ? MONTEBOURG :

Théme

Protectionnisme européen

Tva sociale c'est une
punition contre nos
populations

Reéindustrialisation
écologique

Lier dividende de
[actionnaire et du salarié

Respecter l'indépendance
de la justice

Honnétete intellectuelle
Pour la 6éme république

Sécurité: pas besoin de
rodeos policiers

Plan d'économie d'énergie

Sociale et écologigue

‘ : “opinionway

Pertinence

THHENET

Texte

RT @VictorSimonnet: Arlette Chabot: ' protectionnisme new-
look™ . #Montebourg: “Mon, protectionnisme européen”. Et pan!
#PrimairesPS

RT @ArLeparmentier #PrnimairePS #Montebourg veut des taxes
contre la Chine, pas de la TVA sociale

Mantebourg propose un grand plan de ré-industrialisation
écologique ! #Montebourg #Primaire

#Montebourg : e dividende du salarié doit répondre au dividende
de | actionnaire

RT @ confidentiels: Martine Aubry a Amaud Montebourg :
"Respecter lindépendance de |a justice, c'est aussi éviter de
parler avant que | ...

Je dois reconnaitre 4 Arnaud Montebourg une immense
honnéteté intellectuelle | #debat #primaires

président d'une république équilibrée, avec des pouvoirs
separés_. 6éme République : entrée des citoyens. #montebourg

RT @LalLangelliere: #itélé #primaires #Montebourg sur
linsécurité "Mous n‘avons pas besoin de rodéos policiers nous
avons besoin de tran .

#Montebourg : e plan d'économie d énergie libérera du pouvoir
dachat

RT @gguibert: #Montebourg : priorité 3 un grand programme
disolation dans les logements, une urgence sociale et
écologique

ve@ UMaPSs

2208 Textes

Mot Pourcentage M
protectionnisme 2.49%
république 2.45%
tutelle 2.13%
SOCIAL 2.08%
démondialisation 1.90%
dividende 1.72%
brésil 1.63%
carrefour 1.63%
salaire 1.59%
&conomie 1.59%
sécurité 1.54%
Asclepieia 1.54%
citoyen 1.54%
TVA 1.45%
immigration 1.40%
européen 1.40%
corruption 1.36%
concret 1.36%
plan 1.36%
actionnaire 1.31%

Protectionnisme, tutelle, démondialisation Arnaud Montebourg voit son
message bien relayé et compris sur Twitter.

Trés disert sur la situation internationale, européen, Brésil, démondialisation,
viennent en contrepoint ou en explication.

Sa posture est dés lors bien ancrée, comprise et relayée par les twittos.
Cependant, les termes qui lui sont associés sont trés divers, trop pour
permettre une redondance forte. Protectionnisme, le mot qui lui est le plus
associé ne rassemble que 2,49% de citations, une conséquence d’une
approche parfois plus complexe des problémes.



Martine AUBRY

Quels themes ont fait le buzz a propos de martine Aubry ?

Théme

Pertinence’

Cotisations
sociales

Egalité
homme -
femme

Contrat de
génération

Indépendance
de la justice

Tva sociale

Statut pénal
du chef de
I'Etat

Augmenter le
smic

Finance au
semnice de
'économie
Emploi,
['&éducation
Aubry n'a pas
confiance
dans la
Justice

LU

\

Texte

RT @carolinedehaas: A guoi reconnait-on un
socialiste : il dit ' cotisations sociales” et pas
“charges sociales”. #Aubry2012

Pas besoin d'étre une femme pour soutenir
| égalité hommes - femmes! Ahl Apparemment
si._. #Royal #Aubry #aubry2012 Fprimaires #PS

#primairesPS #aubry : la carte jeune, emploi
jeune et elle oublie le jeune du ramadan.

"|e veux remettre une indépendance dans la
justice" et "respecter lindépendance de la
justice"” #aubry2012

RT @MarionMourgue: #Aubry "la TVA sociale
que tu proposes Manuel c’est une augmentation
de la TVA" gui touche les ménages. Donc Aubry
co .

#Aubry ne veut plus d'un statut pénal spécifigue
pour le président. #demago #primaires
http:/it co/deSMgSuR

le smic augmentera comme les autres salaires
= |le smic n‘augmentera pas! #primairesPS
#FAubry

La priorité de @MartineAubry : mettre la finance
au senvice de | économie! LA solution pour
remettre |la France sur pieds | #0ebatPS #lcp

les priorités de Martine Aubry - lemploi,
| éducation, la santé. la vraie vie des gens!

(@MartineAubry n'a plus confiance dans la
justice de son pays. Mais elle fait appel 2 elle
pour expulser les Roms a Lille #debat
#primaires

Z ;r “opinionway

ve@ UMaPSs

Les mots les plus utilisés par les twittos a propos de Martine
AUBRY :

2779 Textes

Mot Pourcentage v
Justice 587%
salaire 4 46%
emploi 4.32%
sSmic 3.71%
social 3.24%
ggalité 3.20%
indépendance 2.99%
] 2.95%
argent 2.88%
femme 2.52%
homme 2.48%
tva 2.41%

Forte présence de Martine Aubry dans les tweets,
notamment dans la premiére partie du débat avec en
premier lieu une valeur, la justice puis les thématiques
sociales dans leur diversité, salaire, emploi, smic, et enfin
égalité.

Au final une redondance assez faible des termes et une
analyse qui ne laisse pas transparaitre une identité autre
que la Martine Aubry compétente et présente sur les
questions sociales, telle qu’elle a pu forger son image.



Théme

Pertinence’

Licenciements
boursiers

Réformer les
banques

Etat stratége

Tva sociale

Aider les PME

Contre les
régularisations
massives

Encadrement
militaire
Emploi des

Jeunes

Mettre de
I'ordre dans la
maisaon France

Prix de
l'essence

‘ : “opinionway

[T

Ségolene ROYAL

Quels thémes ont fait le buzz a
propos de Ségoléne Royal ? '

Texte

#primaires #°5 #Royal veut interdire par la loi les
licenciements boursiers, comment on détermine si le
licenciement est boursier ou non ?

RT @segorama: Lettre de Ségoléne Royal du
28/09/11: La loi de réforme des bangues, premiére loi
du quinguennat http://t_co/2RIM|EXM #Roy .

RT @francoisedegois: Les &tats doivent décider plus
vite que les spéculateurs - Je veux un état stratége |
#Royal2012

RT @MarionMourgue: #Royal ' TVA sociale = TVA
antisociale car on prend du pouvoir d'achat aux gens”
#primaire #P3

Faciliter les commandes publigues aux PME c'est

geénial... sauf que les finances publigues sont a sec...

#primaires #royal

Sanspapiers #Montebourg : "critéres daccueil
généreux " #Royal contre régularisation massive /
pour démantélement des filiéres #primaire
#Royal2012 : encadrement militaire : je le ferai.
Prison : codt 600 euros/jour et criminogéne. 100
euros encadrement militaire.

#Royal2012 jeunes en alternance : 80 % des jeunes
en alternance trouvent un travail ensuite.

#Royal dit "vouloir remettre de | ordre dans la maison
France" #primaires #PS

Mouveau post: EN DIRECT. Primaire PS. Ségoléne
Royal veut bloguer le prix de | essence
http-//t.co/spawC3bh

ve@ UMaPSs

Les mots les plus utilisés par les twittos a propos de Ségoléne

ROYAL :

licenciement
Jeune
boursier

&tat

loi

prme

social
interdiction
militaire
sécurité
ordre
alternance
travail
solution
stratége
encadrement
dernier
excellent
prix
régularisation

Licenciement, jeune, Etat, PME sont parmi les premiers
termes associés a Ségolene Royal, sans qu’une cohérence

2

3424 Textes
Pourcentage

particuliere ne soit donnée par tel ou tel sujet.
En général le niveau de redondance est assez faible

concernant son discours ou les tweets qui lui sont relatifs,
le signe que la quantité de messages, sujet sur lequel elle
est supérieure aux autres, fait plus la place a la diversité

qu’a I'identité.
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Jean-Michel BAYLET

- iy L :
_ -/ Les mots les plus utilisés par les twittos a propos de Jean-Michel
= BAYLET:
924 Textes
\ . . . Mot Pourcentage 7
Quels themes ont fait le buzz a propos de Jean-Michel BAYLET cocial 4 B89
électeur 4.33%
Théme Pertinence” Texte .emploi 4.00%
T Sy T, RT @MarienMourgue: #Baylet "la TVA sociale, Jeune 3.57%
kit FRFERERRR Cest une TVA mais je mai pas compris ce europe 3.14%
e quelle avait de social” #primaire #°S européen 2 g9,
Pas d'amalgame RT @PartiRadicalG: @JMBaylet "je regrette L :
entre sécurité et sl que les thémes de sécurité et dimmigration crédible 2.71%
immigration soient associés.” #debatprimaires républigue 2 T1%
RT @ Terra_Mova: LT @JMBaylet il faut étre sécurits 2 499
Soyons courageux —— courageux au niveau européen, faire une - z
au niveau européen politique de relance au niveau européen delit 2.27%
o e cotisation 2.16%
Ezlfgt?épzot}qidqirgem - @JMBaylet défend la laicité, 'fondement de la francais 2.06%
francaise” république francaise" http://t.co/94DRpL01 justice 1,955,
: RT @itele: Jean-Michel Baylet veut une ; 1.95%
F'?ur la it s s stolérance zéro dés le premier acte délictueuxs croissance D
el #primaires tva 1.73%
Parler de cotisations” : : immigration 1.73%
& o RT @emmanuelmaurel: Bon point pour #Baylet,
Etogi?ar;ege e il dit ' cotisations” et non "charges” sociales. rsa 1.62%
RT @_Terra_Nova: LT @JMBaylet veut suppression 1.62%
Les jurys populaires supprimer les jurés populaires qui "codtent une allocation 1.52%
coftent une fortune fortune et ne marchent pas” + associer les élus . o
s laicité 1.52%
#aiﬁil?;ll?ecsatsiSSSS Ah tiens pour la 1ére fois je suis d'accord avec
conditions de — ffn:‘lfi":lgj“#gnf::gﬂﬂemem des allocations Une parole qui s’adresse aux électeurs, sur des valeurs et des
LSS SOHICES . S R théematiques bien mises en valeur sur twitter, I’Europe, le social,
‘est moi ol t 3 . . . o . g
RSR POUTOUS 108 b el e les cotisations pour favoriser les PME, mais aussi et bien
! #primaires #PS #precarite entendu la République et la sécurité.
Cotisations des @JMBaylet calculer les cotisations non sur la - f ye .
entreprises sur la S masse salariale mais sur la valeur ajoutée Une presence orte au regard de ses scores d’intentions de
valeur #primaire #debats2012 vote, a 'image des messages qu’il a pu porter, notamment sur

ve@ UMaPSs

.f"' la question du lien immigration/insécurité.
- “opinionway WA




Manuel VALLS

" ' _‘ J o - ' - Y
R Les mots les plus utilises par les twittos a propos
&\ .
[l de Manuel VALLS:
Quels themes ont fait le buzz a propos de Manuel 1573 Textes
Valls? Mot Pourcentage M
Théme Pertinence Texte social 4 51%
e rer e Ce soir #montebourg #aubry #valls se rangent tva 4.45%
Lla?;tC|H§egcrlene = derriere royal ' segolene a raison... segolene a | 4.13%
- raison.. segolene a raison___" monopole :
S o
S Débat PS - la TVA sociale divise: 18h50 - TVA immigration 3.62%
. ess sociale ou pas ? Manuel Valls propose une nouvelle francais 3.24%
sociale fois de mettre ___ htp://t.co/AjHSQD1d —
ois de mettre __ http://t co/A) sécurité 2 999,
Critéres #Walls "il faut des critéres dintégration” "s'il y a des
dintégration e critéres il faut qulils soient nets, fermes " #primaires alterngnce 2.80%
clairs #PS emploi 2.16%
ll va augmenter RT @sylvainbrothier: #Valls = augmentation des question 1.97%
e SR ot o n e S e frchne Y et gt
LI"u"FIJEi::J imaires #deb t#Pg M = Inil-!\f I municipal 1.72%
; primaires #débal anuel #Valls
Il faudra faire des oty = uitres pays ont fait des efforts (...) | effort que les effort 1.65%
efforts : : wef .
francais devront faire sera aussi imp. solution 1.65%
Les emplois iy, (K i compétitivité 1.46%
i Les emplois aidés "pas la solution” pour
[ T — P
SE @manuelvalls http:/t.co/giljizHH verte 1.46%
pas la solution - .
Hiataisns fos “Reéorganiser les semnices publics" #/alls. Il s'est Sba?txlengmg 1.21%
9 . Sl trompé de parti, ma parole. Il faut embaucher frontiére 1.14%
senvices publics : ; e
massivement. suppot de I' #UMP! #primaires pays 1.14%
Restaurer la RT @bodinmax: @manuelvalls a 2 priorités : La
République ctla  SNESSSISER  république restaurée et la competitiité des Avec la TVA sociale, reprise trés fortement dans les tweets, le
compétitimte entreprises. #primaires #ps #MV2012 0 i & Ah o z 3
RT @ Terra_Nova: LT @ o = : candidat Valls participe fortement a faire vivre cette thématique
Terra_MNova: manuelvalls quand on veu A ; > ;
Tuesstﬁ:e;:ter la A6t Eh Baidont i Sk ruspo ctie T pardesics de s gﬂpiéet tt‘igrl:‘zt en poussant les autres candidats a se postionner
Justice et la présomption dinnocen ... o . .
L — P ; ; : 2 Il est aussi présent sur le terme “francais” et sur I'effort, notion
PR EERS @i, alls “notre économie bes”": de souplesse” Mon, sur laquelle il a été le plus insistant et qui marque son profil
souplesse I, s oy o el i s chez les twitteurs, avec la vérité!!!

Il est aussi dans la méme veine sur la compétitiviteé.

‘ ; “opinionway
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